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A lo largo de estos 60 anos de andadura en nuestro Colegio hemos
estado tutelando y representando los intereses de la profesion. En
esta Memoria, queremos exponer todas las actividades desarrolladas y
realizadas en el ano 2018, en el cual hemos tenido una constante
informacion y formacion a nuestros colegiados, asi como las
relaciones entre las aseguradoras y expertos mediadores, lucha contra
ciertas practicas de Banca-seguros, atencion al usuario, comunicacion
de acuerdos entre el Colegio y/o Consejo General y profesionales,
Juntas de Gobierno, etc.

Los Colegios ejercen un papel de liderazgo de la profesion a la hora
de alzar la voz en defensa del valor anadido de la actuacion del
mediador profesional, poniendo de manifiesto las diferencias
cualitativas con otros canales de distribucion de seguros, e
impulsando las medidas deontoldgicas y de autorregulacion del sector
profesional para reforzar su posicion de prestigio frente a esos otros
canales que se sustentan en la imposicion y la falta de transparencia.
Pero para ello contar con el impulso de sus colegiados, que son los
que les dotan de la fuerza y la representatividad imprescindibles en
una batalla muy desigual pero irrenunciable.

Saluda del Presidente




Saluda del Presidente

Gracias al esfuerzo de muchos, nuestra profesion goza de un
reconocimiento tanto en el sector como en la sociedad. Seguiremos
reivindicando y defendiendo la labor de los agentes y corredores de
seguros que a su vez asesoran y tutelan los intereses de sus clientes.

Agradezco a todos los miembros de la Junta de Gobierno y empleada
del Colegio, su esfuerzo y dedicacion para alcanzar tantos logros.

Gracias a ellos, nuestra Memoria 2018 brilla por si sola y podemos estar
orgullosos de haber concluido con nuestro deber en rendimiento de
todos los colegiados en particular y del sector de la mediacion
completo.

José Manuel Castellanos
Presidente
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Funciones de los Colegios:

Estatutos colegiales: ORDEN de 30 de octubre de 2001, de la Consejeria de Presidencia y Administracion Territorial, por la que
se inscriben en el Registro de Colegios Profesionales y Consejos de Colegios de Castilla y Ledn, los Estatutos del Colegio Oficial
de Mediadores de Seguros Titulados de Burgos.

CAPITULO Il
Funciones y competencias de los Colegios

Articulo 21. - Corresponde al Colegio de Mediadores de Seguros Titulados de Burgos, dentro de su ambito territorial, el ejercicio
de las funciones que le atribuye el articulo 12 de la Ley 8/1997 de 8 de julio de Colegios Profesionales de Castilla y Leon, que a
continuacion se detallan:

a) Ordenar en el marco de las leyes y en el ambito de su competencia el ejercicio de la profesion, velando por la deontologia y
la dignidad profesional, vigilando el cumplimiento de las disposiciones reguladoras del ejercicio profesional en sus diversas
modalidades.

b) Resolver la admision y, en su caso, baja de los colegiados, sin perjuicio de los recursos que procedan.

c) Fomentar el conocimiento, la solidaridad, prevision social y progreso profesional de los mediadores colegiados siempre bajo
las mas correctas normas de competencia, promoviendo la solucion, por procedimientos de arbitraje, de los conflictos que, por
motivos profesionales, se susciten entre los colegiados, asi como aquellos que, promovidos entre colegiados y terceros, le sean
sometidos para su resolucion.

d) Cumplir y hacer cumplir a los colegiados los Estatutos profesionales, normas y acuerdos adoptados por los Organos colegiales
en materia de su competencia asi como vigilar y hacer cumplir toda la legislacion que afecte a la profesion de Mediacion de
Seguros, de acuerdo con las funciones atribuidas en el articulo 12 de la Ley 8/1997, de 8 de julio, de Colegios Profesionales de
Castilla y Ledn.

e) Ejercer mediante las correspondientes encomiendas de gestion las competencias que le sean atribuidas por la legislacion o
delegadas por la Administracion.

f) Contribuir a una adecuada formacion profesional y actualizacion de los conocimientos profesionales de sus colegiados,
participando en la elaboracion de planes de estudios y en la realizacion de cursos de especializacion y formacion continuada de
los colegiados.

g) Ejercer cuantas acciones redunden en beneficio y defensa de los intereses profesionales generales de sus colegiados,
estableciendo al efecto los servicios oportunos.

h) Cuidar de la presencia y representacion de los intereses profesionales ante las autoridades, Corporaciones, Organismos y
representaciones o Entidades que procedan , en el ambito de su demarcacion.




i) Ostentar igualmente la representacion plena y defensa de la profesion ante toda clase de organos
jurisdiccionales, como Juzgados y Tribunales de cualquier orden y grado, con legitimacidén para ser parte en
cuantos litigios afecten a los intereses profesionales y colegiales.

j) Colaborar con las Administraciones y con los Juzgados y Tribunales mediante la realizacion de estudios, emision
de informes, dictamenes, elaboracion de estadisticas y otras actividades relacionadas con sus fines, ya sean
preceptivas o facultativas.

k) Facilitar a los Juzgados y Tribunales, conforme a las Leyes, la relacion de colegiados que pudieran ser requeridos
para intervenir como peritos en los asuntos judiciales o designarlos por si mismos, segin proceda.

) Adoptar las medidas conducentes a evitar el intrusismo profesional y la competencia desleal entre profesionales.
m) Constituir Comisiones en el seno del Colegio para las distintas modalidades del ejercicio profesional.
n) Ejercer la facultad disciplinaria sobre sus miembros de conformidad con los presentes Estatutos.

o) Elaborar y aprobar los Presupuestos del Colegio y fijar las cuotas de colegiacion, ordinarias y extraordinarias,
fijas o variables, y derramas que deben satisfacer sus colegiados, asi como las contraprestaciones pecuniarias que
deben abonar por actuaciones que realice el Colegio, tanto suyas como delegadas.

p) Realizar respecto a su patrimonio, y sin exclusion, toda clase de actos de disposicion, administracion vy
gravamen, con autorizacion de la Asamblea General.

q) Establecer acuerdos de cooperacion con los demas Colegios, Consejos de Colegios y Consejo General de Colegios
de Mediadores de Seguros Titulados, asi como con Ayuntamientos, Diputaciones, etc.

r) Procurar la mejor imagen de la profesion y su conveniencia mediante campafnas o actuaciones al efecto, del
propio Colegio o intercolegiales, de acuerdo con las directrices del Consejo Autonémico respectivo asi como velar
porque la publicidad que puedan realizar los colegiados y los rotulos o carteles indicadores y anunciadores de las
oficinas de los mediadores, se ajusten a la normativa de publicidad vigente.

s) En general, cuantas otras competencias se atribuyan en las disposiciones legales a los Colegios Profesionales asi
como las que estén previstas en las leyes o puedan serle delegadas o encomendadas por las Administraciones
publicas en su ambito territorial.

Articulo 22.- Las funciones o actividades de los Colegios podran realizarse conjuntamente por dos o mas Colegios
que asi lo acuerden.
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Comision Permanente

Presidente: José Manuel Castella
Vicepresidente: Daniel Garcia Pan
Secretario: Elena Hervas Lopez
Tesorero: Jesus Serrano Vicario
1€r Vocal: Alfredo Manzano Get

2° Vocal: José Ignacio Pérez



Junta de Gobierno

» Presidente: José Manuel Castellanos Ahedo

Vocal de Corredores y Formacion

» Vicepresidente: Daniel Garcia Paniego VOCALES:

Vocal de Agentes » Javier Cobo Diez - Vocal de AEMES
» Secretario: Elena Hervas Lopez » José Angel de la Sierra Nufiez
» Tesorero: Jesus Serrano Vicario » Rocio de Diego Puente

» 1€ Vocal: Alfredo Manzano Gete » Cristina Hormias Gutiérrez

o ) , . ,
» 2° Vocal: Jose Ignacio Perez Diaz »  Rafael Molina Gémez
» Oscar Salazar Sanchez

» Basilio Vesga Saez




Junta de Gobierno

Reuniones de la Junta de

Gobierno:

>

v v Vv Yy

Reuniones de la Comision

24/01/2018
27/02/2018
29/05/2018
10/07/2018
14/12/2018

Permanente:

>

Una vez al mes.
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Agenda Presidencia

Enero.- 2018

v" Reunién Comision Permanente del Colegio de Burgos
v" Reunidén Junta de Gobierno del Colegio de Burgos
v' Jornada sobre “R.C. Medioambiental” patrocinada por PLUS ULTRA

Febrero.-

v' Jornada de formacidén ARAG “Normativa Proteccion de Datos”
v" Reunién Comision Permanente del Colegio de Burgos
v" Reunidn Junta de Gobierno del Colegio de Burgos

Marzo.-

v Jornada de Formacién de AXA “Verificacion de Riesgos y Seguros CIBER”
v Reunion Comision Permanente del Colegio de Burgos
v" Pleno Consejo General en Madrid

Abril.-

v Reunion Comision Permanente del Colegio de Burgos
v Jornada de formacion sobre Acuerdo ACUNSA
v' Asamblea Consejo Autondmico




Agenda Presidencia

Mayo.- 2018

v Reunion Comision Permanente del Colegio de Burgos
v" Reunidn Junta de Gobierno del Colegio de Burgos

Junio.-

Reunion del Pleno del Consejo General en Madrid (Asistio el vicepresidente)
Reunion Comision Permanente del Colegio de Burgos

Evento 60 Aniversario Colegio de Burgos en el Forum Evolucion

Reunion con ponentes del evento del 60 ANIVERSARIO

AN NI NN

Julio.-

v" Reunidon Comision Permanente del Colegio de Burgos
v' Asamblea extraordinaria Consejo Autondmico

v" Reunidén Junta de Gobierno Colegio de Burgos

v' Asamblea General del Colegio

Agosto.-
v" Reunién Comision Permanente del Colegio de Burgos




Agenda Presidencia

Septiembre.- 2018
v Reunion Comision Permanente del Colegio de Burgos

Octubre.-

v Reunion Comision Permanente del Colegio de Burgos
v' Jornada de formacion “Tratamiento CICOS” en colaboracion con AXA

Noviembre.-

v Reunion Comision Permanente del Colegio de Burgos
v" Pleno Consejo General en Madrid

Diciembre.-

v Reunion Comision Permanente del Colegio de Burgos
v Reunion Junta de Gobierno del Colegio de Burgos
v Jornada de formacion ALLIANZ “Tramitacion Siniestros”
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Corredores  Corredurias Agentes Agentes Sociedad No ejerciente
vinculados agencia
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Comunicados

RELACION DE COMUNICADOS 2018 - CORREDORES

N2 TEMAS COMUNICADOS FECHA
01/18 60 afios tutelando los intereses profesionales y de asegurados 08/01/2018
02/18 Acuerdo Codeoscopic 09/01/2018
03/18 Informacion de la DGSFP 10/01/2018

SIN NUMERO|Recordatorio Jornada RC Medioambiental 10/01/2018
04/18 60 afios tutelando los intereses porfesionales y de asegurados 01/02/2018
05/18 Jornada formacidon ARAG - Nueva normativa de Proteccidon de Datos 06/02/2018
06/18 60 afos tutelando los intereses profesionales y de asegurados 09/02/2018
07/18 Sentencia del Tribunal Constitucional 13/02/2018
08/18 Modificacion Reglamento Planes y Fondo Pensiones 14/02/2018
09/18 60 Anos tutelando los intereses de los profesionales y de asegurados 22/02/2018
10/18 Baja Voluntaria de secretaria Luisa Fernanda Para Saez 23/02/2018
11/18 Jornada de formaciéon “VERIFICACION DE RIESGOS Y SEGUROS DE CIBER”. 05/03/2018
12/18 El Colegio de Mediadores de Seguros de Burgos cumple 60 ANOS TUTELANDO 14/03/2018
13/18 Plazo de presentacién de la DEC 21/03/2018
14/18 Incorporacion secretaria administrativa 21/03/2018
15/18 Circula rflel Consejo General 09/2018 - Informacion sobre el Reglamento de 03/04/2018

Proteccion de Datos
Convocatoria de Jornada Informativa del Acuerdo alcanzado entre nuestro
16/18 . 06/04/2018
Consejo General y ACUNSA.
17/18 Sobre la resolucion de la DGSFP del 28 de marzo de 2018. 06/04/2018
18/18 Exposicién de automoviles histdricos y clasicos 10/04/2018




53

Comunicados

RELACION DE COMUNICADOS 2018 - CORREDORES

Comunicado del Consejo General sobre lo ultimo publicado en el BOE por la

19/18 11/04/2018

/ DGSFP. /04/
Recordando convocatoria de Jornada Informativa del Acuerdo alcanzado entre

20/18 . 18/04/2018
nuestro Consejo General y ACUNSA.
Comunicados del Consejo General sobre Informacién publicada en el BOE 18 de

21/18 . L 19/04/2018
abril de 2018 y Resolucidon de 28 de marzo de 2018 de la DGSFP.
Comunicado del Consejo General sobre Informacidn traslado provisional

22/18 . . i 24/04/2018
oficinas DGSFP y del organigrama de este érgano.

23/18 Sobre Plan Estratégico de la Inspeccion de Trabajo y de la Seguridad Social. 08/05/2018

24/18 Informacion del programa para la celebracion del 60 Aniversario del Colegio. 16/05/2018
Sobre Proyecto de Ley de Distribucion de Seguros y Reaseguros Privados y Nota

25/18 y Y guros y neaseg y 17/05/2018
de prensa de la DGSFP.
Adjuntamos Comunicado referente a Webinar sobre el nuevo RGDP para

26/18 Jun P 28/05/2018
usuario
Sobre Inscripcidn a la celebracidn del evento 60 ANOS TUTELANDO LOS

27/18 P 30/05/2018
INTERESES PROFESIONALES Y DE ASEGURADOS.
Sobre la celebraciéon del evento 60 ANOS TUTELANDO LOS INTERESES

28/18 14/06/2018
PROFESIONALES Y DE ASEGURADOS.

29/18 Convocando Asamblea General ordinaria anual. 02/07/2018
Situacidn actual del proyecto de ley de distribuccidén de seguros y reaseguros

30/18 |0 nec val aelproy y de distribliccl guUrosy reasegu 11/07/2018
privados.
Nota informativa complementaria sobre mas episodios de tempestad cicldonica

31/18 11/07/2018

atipica producidos en marzo de 2018




53

Comunicados

RELACION DE COMUNICADOS 2018 - CORREDORES

32/18 Escrito de AIG. 12/07/2018
33/18 NcI)tfa informat-iva complementaria s_obre los episodios de tempestad cicldnica 26/07/2018
atipica producidos en el mes de abril de 2018
34/18 Sobre ANEXO ADAPTACION RGPD CARTA DE CONDICIONES. 31/07/2018
35/18 Sobre Nueva normativa de Proteccién de Datos. 31/07/2018
36/18 Circular del Consejo General sobre la reestructuracion de la DGSFP. 05/09/2018
Circular del Consejo General sobre las Modificaciones en normativa sobre
37/18 Planes y Fondos de Pensiones; Blanqueo de Capitales y Procedimiento 10/09/2018
Administrativo.
38/18 Convocatoria de jornada de formacion con el titulo “Tramitacién CICOS 2018”. 27/09/2018
39/18 RECORDATORIO convocatoria de jornada de formacién con el titulo 09/10/2018
“Tramitacion CICOS 2018”.
Adjuntamos circulares 24 y 25 del Consejo General:
40/18 - Circular 24 sobre Proyecto. lde Ley de Distribl.Jc.i(ISn o 10/10/2018
- Circular 25 sobre Aprobacion de la Transposicion de la Directiva Europea -
MIFID II-
41/18 Modificacion en la Presentacién del Mod 347 a la Agencia Tributaria. 11/10/2018
42/18 Comunicado del Consejo General sobre Informacién aplicacién Baremo Autos. 22/10/2018
43/18 Adjuntamos Articulo de Solvento Consultin publicado hoy en ADN. 31/10/2018
Adjuntamos Comunicado del Consejo General con Informe Estadistico Anual de
44/18 05/11/2018

Mediacién 2018, (Ejercicio 2017).




53
Comunicados

RELACION DE COMUNICADOS 2018 - CORREDORES

Informando que ha sido Suspendido el cambio del 347 que afectaba a las

45/18 , 06/11/2018
corredurias.

46/18 Informando de proxima visita del responsable comercial de Cristalbox. 07/11/2018
Informando que participamos como colaboradores en los eventos organizados

47/18 . . 13/11/2018
por el 85 aniversario de la Cadena Ser en Burgos.
Contiene un pdf con una curiosa documentacién que hoy nos ha llegado al

48/18 P que hoy & 15/11/2018

Colegio de Mediadores de Seguros.

Con Oferta Exclusiva de PS SOCIEDAD DE PREVENCION para los miembros del
49/18 . ) 22/11/2018
Colegio de Mediadores de Seguros de Burgos.

Sobre jornada de formacidn en colaboracion con ALLIANZ con el titulo

50/18 |} . 23/11/2018
JORNADA SINIESTROS PARA MEDIADORES “.
Recordando la jornada de formacion en colaboracion con ALLIANZ con el titulo
51/18 | : ! 04/12/2018
JORNADA SINIESTROS PARA MEDIADORES “.
Sobre nuestra colaboracion en el 85 Aniversario de Radio Castilla de la Cadena
52/18 07/12/2018
Ser.
Sobre publicacion en el BOE nueva Ley Organica 3/2018 de Proteccion de Datos
53/18 P Ll / 11/12/2018

Personales y garantia de los derechos digitales
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48 Circulares

CIRCULARES 2018 ENVIADOS A AGENTES

N¢ TEMAS CIRCULARES FECHA
01/18 60 afios tutelando los intereses profesionales y de asegurados 08/01/2018
02/18 Informacion de la DGSFP 10/01/2018
SIN NUMERO|Recordatorio Jornada RC Medioambiental 10/01/2018
03/18 60 afios tutelando los intereses profesionales y de asegurados 01/02/2018
04/18 Jornada formacidén ARAG -Nueva normativa de Proteccién de Datos 06/02/2018
05/18 60 afios tutelando los intereses profesionales y de asegurados 09/02/2018
06/18 Sentencia del Tribunal Constitucional 13/02/2018
07/18 Modificacion Reglamento Planes y Fondos Pensiones 14/02/2018
08/18 60 Afios tutelando los intereses de los profesionales y de asegurados 22/02/2018
09/18 Baja Voluntaria de secretaria Luisa Fernanda Para Saez 23/02/2018
10/18 Jornada de formacién “VERIFICACION DE RIESGOS Y SEGUROS DE CIBER”. 05/03/2018
11/18 El Colegio de Mediadores de Seguros de Burgos cumple 60 ANOS TUTELANDO 14/03/2018
12/18 Plazo de presentacion de la DEC. 21/03/2018
13/18 Incorporacidn secretaria administrativa 21/03/2018
Circular del Consejo General 09/2018 - Informacién sobre el Reglamento de

14/18 ., 03/04/2018
Proteccion de Datos
Convocatoria de Jornada Informativa del Acuerdo alcanzado entre nuestro

15/18 . 06/04/2018
Consejo General y ACUNSA.

16/18 Sobre la resolucién de la DGSFP del 28 de marzo de 2018. 06/04/2018

17/18 Exposicién de automaviles histéricos y clasicos 10/04/2018
Comunicado del Consejo General sobre lo ultimo publicado en el BOE por la

18/18 11/04/2018

DGSFP.




48 Circulares

CIRCULARES 2018 ENVIADOS A AGENTES

19/18 Circular del Consejo General sobre Renovacion Pdéliza RC Agentes Exclusivos. 11/04/2018
Recordando convocatoria de Jornada Informativa del Acuerdo alcanzado entre

20/18 i 18/04/2018
nuestro Consejo General y ACUNSA.
Comunicados del Consejo General sobre Informacidn publicada en el BOE 18 de

21/18 19/04/2018

/ abril de 2018 y Resolucién de 28 de marzo de 2018 de la DGSFP. /04/

22/18 Co.n.wnicado del Consejo C-?eneral sobre Imformacic’)n traslado provisional 24/04/2018
oficinas DGSFP y del organigrama de este 6rgano.

23/18 Sobre Plan Estratégico de la Inspeccion de Trabajo y de la Seguridad Social. 08/05/2018

24/18 Informacion del programa para la celebracion del 60 Aniversario del Colegio. 16/05/2018
Sobre Proyecto de Ley de Distribucion de Seguros y Reaseguros Privados y Nota

25/18 y y guros y reasee y 17/05/2018
de prensa de la DGSFP.
Adjuntamos Comunicado referente a Webinar sobre el nuevo RGDP para

26/18 ) 28/05/2018
usuario
Sobre Inscripcidn a la celebraciéon del evento 60 ANOS TUTELANDO LOS

27/18 30/05/2018
INTERESES PROFESIONALES Y DE ASEGURADOS.

28/18 Convocando Asamblea General ordinaria anual. 02/07/2018
Situacidn actual del proyecto de ley de distribuccion de seguros y reaseguros

29/18 , proy y gurosyreaseg 11/07/2018
privados.
Nota informativa complementaria sobre mas episodios de tempestad cicldnica

30/18 v , P P P 11/07/2018
atipica producidos en marzo de 2018.
Nota informativa complementaria sobre los episodios de tempestad ciclénica

31/18 . . P . P P 26/07/2018
atipica producidos en el mes de abril de 2018

32/18 Sobre Nueva normativa de Proteccién de Datos. 31/07/2018




48 Circulares

CIRCULARES 2018 ENVIADOS A AGENTES

33/18 Circular del Consejo General sobre la reestructuracion de la DGSFP. 05/09/2018
Circular del Consejo General sobre las Modificaciones en normativa sobre
34/18 Planes y Fondos de Pensiones; Blanqueo de Capitales y Procedimiento 10/09/2018

Administrativo.

35/18 Convocatoria de jornada de formacion con el titulo “Tramitacion CICOS 2018". 27/09/2018

RECORDATORIO convocatoria de jornada de formacion con el titulo

36/18 |, ., N 09/10/2018
Tramitacion CICOS 2018”.
Adjuntamos circulares 24 y 25 del Consejo General:
- Circular 24 sobre Proyecto de Ley de Distribucidon

37/18 . o, ., . 10/10/2018
- Circular 25 sobre Aprobacion de la Transposicion de la Directiva Europea -
MIFID II-

38/18 Modificacion en la Presentacién del Mod 347 a la Agencia Tributaria. 11/10/2018

39/18 Comunicado del Consejo General sobre Informacidn aplicaciéon Baremo Autos. 22/10/2018
Informando que ha sido Suspendido el cambio del 347 que afectaba a las

40/18 1o P a 06/11/2018
corredurias.

41/18 Informando de préoxima visita del responsable comercial de Cristalbox. 07/11/2018
Informando que participamos como colaboradores en los eventos organizados

42/18 . . 13/11/2018
por el 85 aniversario de la Cadena Ser en Burgos.
Contiene un pdf con una curiosa documentacién que hoy nos ha llegado al

43/18 15/11/2018

Colegio de Mediadores de Seguros.

Con Oferta Exclusiva de PS SOCIEDAD DE PREVENCION para los miembros del
44/18 : . 22/11/2018
Colegio de Mediadores de Seguros de Burgos.




N\ /
i

| =

48 Circulares

CIRCULARES 2018 ENVIADOS A AGENTES
Convocatoria de jornada de formacion con el titulo “JORNADA SINIESTROS
45/18 jorn 23/11/2018
PARA MEDIADORES “.
Recordando la jornada de formacién en colaboracién con ALLIANZ con el titulo
46/18 ) ) 04/12/2018
JORNADA SINIESTROS PARA MEDIADORES “.
Sobre nuestra colaboracidn en el 85 Aniversario de Radio Castilla de la Cadena
47/18 07/12/2018
Ser.
Sobre publicacidn en el BOE nueva Ley Organica 3/2018 de Proteccion de Datos
48/18 publicacion et ueva Ley Organica 3/ ! 11/12/2018
Personales y garantia de los derechos digitales
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721 CUOTAS POR COLEGIADOS 2018 34.557,50 €

759 SERVICIOS DIVERSOS:

e oo
7591 PATROCINIO 60 ANIVERSARIO 18.000,00 €
7592 INGRESOS COMIDA 60 ANIVERSARIO 4.590,90 €

TOTAL INGRESOS .........cceeuee -
GASTOS

602 COMPRA DE MATERIAL DE OFICINA -104,01 €

621 CANONES (Consejo Gral y Autonémico) -8.258,08 €

622 REPARACION Y CONSERVACION -4.755,08 €

623 SERVICIOS DE PROFESIONALES INDEPENDIENTES -1.494,59 €

625 PRIMAS DE SEGUROS -1.745,73 €

626 SERVICIOS GASTOS BANCARIOS -42,02 €

ii?V::JSIZI;iIE)IDAD Y PROPAGANDA (Gastos totales 60 -22.770.28 €

628 SUMINISTROS -1.340,80 €

629 OTROS SERVICIOS -3.759,28 €

631 OTROS TRIBUTOS -451,31 €

640 SUELDOS Y SALARIOS -6.859,60 €

642 SEGUR. SOCIAL A CARGO EMPRESA -2.594,31 €

TOTAL GASTOS .....cccevinrenernnns -54.175,09 €

Informe
Economico

2018
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Jornadas de Formacion 2018:

18 de enero: PLUS ULTRA “RC Medioambiental”.

27 de febrero: ARAG “Como adaptarse a la nueva normativa de
Proteccion de Datos: Aspectos clave para mediadores de seguros”.

22 de marzo: AXA “Verificacion Riesgo y Seguros Ciberriesgos”.
25 de abril: ACUNSA “Jornada informativa del acuerdo alcanzado”.

15 de junio: En FORUM evolucion, celebracion 60 ANIVERSARIO
“Pasado, presente y futuro de los mediadores profesionales de seguros”.

16 de octubre: AXA “Jornada Tramitacion CICOS 2018”.

13 de diciembre: ALLIANZ “Jornada Siniestros para Mediadores”.




Jornada Formacion PLUS ULTRA

“El ASEGURAMIENTO DE LA RESPONSABILIDAD 18 de
MEDIOAMBIENTAL”

Ponente:

- José Luis de las Heras Herraiz, Director
Gerente de Pool Espafiol de Riesgos
Medioambientales, AIE.




Jornada Formeacion ARAG

“Como adaptarse a la hueva normativa de 77 deNXt e
Proteccion de Datoss
Aspectos clave para mediadores de seguroes *

Ponente:
- Belén Pose Vidal, Directora de

Asesoria Juridica Corporativa de
Arag, SE.



Jornada Formacion £A0{A

“Verificacion Riesgo v Seguros Ciberriesgos™

Ponentes:

- Fernando Fernandez  Aragués,
responsable nacional de Control de
Riesgos y Prevencion.

- Maria de las Nieves Malagon
Luesma, responsable nacional del
Area de Clientes de Empresa.




Jornada Formacion ACUNSA

“Jornada informativa del acuerdo alcanzado®™

Informacion del Acuerdo alcanzado entre
nuestro Consejo General
y
Asistencia Clinica Universidad de Navarra
(ACUNSA).

Consistio en:
Breve video de Presentacion de Acunsa y tratamientos de la Clinica
Exposicion del Acuerdo del Consejo y ventajas para los colegiados.
Elementos diferenciadores de los productos de salud de Acunsa.

Ponente:
- Francisco Rosina Galera, Director Territorial de Acunsa.




Jornada Formacion AJ<A
“Jornada Tramitacion CICOS 2018 *

Ponentes:

- José Ramon Martinez
(Responsable de Calidad y Procesos de Axa
Territorial Norte).

- Hugo Almodovar (Gestor CICOS de Axa).
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Jornada Formacion ALLIANZ

“Jornada Siniestros para Mediadores”

Allianz confirma la comprade
Multiasistencia [Elal ,ﬁﬁ’j

Ponentes:

Teresa Ruiz Casas, Especialista de la Division
de Siniestros.
Javier Puertas de Castro. Técnico en Burgos. EDIADORES

ROS DE BURGOS
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Comunicaciones

v Boletin del Mediador

v' Revista Aseguradores

v"  Prensa...
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aseguradores.

El Consejo General [{:\msenm
sus proyectos para 2018
Eearer Bankes | Teenogis como
Fose T ke

aseguradores.

La mediacién de seguros
establece un consenso sobre el

Revista Aseguradores

A través del Consejo General se
han editado en la Revista
Aseguradores un total de 5
numeros en el ano 2018

aseguradores.
i

afronta nuevos retos

rovistacon Victor Kigpers | Un camion que cada a e
epetible | Salod, un ruma en plana

aseguradores.

El seguro de Autos

Vida: a la expectativa
con optimismo

El Pleno del CG aprueba el calendario
electoral | Motivos de peso para contratar Vida

A "
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15 de junio 2018

En el Forum Evolucién,
celebracion 60 ANIVERSARIO
“Pasado, presente y futuro de los mediadores profesionales de seguros”.




_phy COLEGIO MEDIADORES
B ol DE SEGUROS DE BURGOS

o Fasaao, préesente y Tuturo de la profesién

La ) 15 Junlo de 2,018
f FORUM EVOLUCION BURGOS - SALA DE CONGRESOS
dn’r' 1{'0
! \ -
UEFSE Patrocinadores 2 "U—\TC;“\'
A $ £ G U K O %

COLEGIO DE MEDIADORES

DE SEGUROS DE BURGOS
Colahoradores ;‘ﬁ f&:?_ Allianz @

Pasado, presente y futuro ,E@ DICV heivetaA g

MAPFRE

de la profesion G s OO
d LAGUMN .ﬂ.HU @
: 15 de Junio de 2.018
FORUM EVOLUCION BURGOS - SALA DE CONGRESOS ElﬂYﬂ ‘( F'Iur-.LFln I q EFEﬁnnﬁ ZURICH

43



gy | COLEGIO MEDIADORES
B ol DE SEGUROS DE BURGOS

DE SEGUROS DE BURGOS

Pasady __resente y futuro
8 profy<<n

P | S
~
D DIV roeied gz
d & - -
lo da e ’-‘- E‘”‘:-'-_ MAPFRE
\ k-ONGRESO ""'@ E YISy mREALs
| ‘ I8

W EES Allianz @) (fess)

44



_piy COLEGIO MEDIADORES
B ol DE SEGUROS DE BURGOS

CELEBRACION
DE NUESTRO
50 ANIVERSARIO
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Entrega de los Certificados

del Curso Superior de Segures,
Grupo A 2016-201 7

47

ADORES
DE BURGOS



Participacion en el 85 Aniversario de la Cadena Ser
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Acuerdos

‘,

CRISTALBOX

codeoscopic




CRISTALBOX

El Colegio de Burgos y Cristalbox
renuevan su acuerdo de
colaboracion

El  Colegio Profesional  de
Mediadores de Seguros de Burgos y
la. empresa Cristalbox han
renovado y formalizado su
acuerdo de colaboracion en el
establecimiento de un plan de
actuaciones de interés para ambos
colectivos. El acuerdo ha sido
sellado por el Presidente del
Colegio, José Manuel Castellanos y
el responsable del departamento
comercial de Cristalbox, Oscar
Castillejo.

Cristalbox viene realizando una
intensa labor de acercamiento a
los colegiados profesionales de
mediadores y en general del
colectivo intermediador del
mundo asegurador de autos




Acuerdo

codeoscopic

El dia 19 de junio, en la sede de
la institucion burgalesa se
formalizdo el acuerdo de
colaboracion entre el Colegio de
Burgos y Codeoscopic, S.A. José
Manuel Castellanos, Presidente
del Colegio de Burgos y Angel
Blesa, Director Comercial
Codeoscopic, firmaron el
protocolo desde 2017.

Este convenio refleja la
voluntad de ambas partes de
colaborar para favorecer a la
profesionalizacion del mediador
y, en definitiva, al desarrollo
del sector asegurador en esta
provincia y siempre en pro de la
actividad mediadora de seguros,
al fin de contribuir y avivar el
ejercicio de la profesion y
obtencidn de sus fines.




Servicios a colegiados

SERVICIO DE ORIENTACION Y ASESORIA JURIDICA. -

POLIZA DEFENSA JURIDICA A COLEGIADOS SUSCRITA POR EL COLEGIO DE BURGOS
CON ARAG:

v NUumero de péliza 55-1168301

ACUERDO DE ARAG CON EL CONSEJO GENERAL

El Consejo General y ARAG han firmado un acuerdo de colaboracion para que los
colegiados dispongan de una plataforma de orientacion telefonica para consultas a los
abogados, de las dudas legales de caracter general que afecte en su actividad mercantil
como mediadores de seguros.

Podran ser objeto de consulta:

- Régimen legal de agentes y corredores.

- Requisitos de formacion mediadores y colaboradores externos.
- Obligaciones de informacion de los agentes y corredores.

- Proteccion del cliente de los servicios de mediacion de seguros.

- Inscripcion en el Registro administrativo especial de mediadores, corredores y sus altos
cargos.




Servicios a colegiados

- Responsabilidad de mediador frente a la Administracion.

- Régimen de infracciones y sanciones.

- Incompatibilidades.

- Tratamiento de datos personales en el ejercicio de la mediacion.
- Responsabilidad penal de los mediadores.

- Actuacion en régimen de derecho de establecimiento y libre prestacion de servicios
en el Espacio Economico Europeo.

La operativa sera la siguiente:

1. Teléfono personalizado a nombre del Consejo General: 93 485 89 11, dentro del
horario de 9 a 19 h. de lunes a viernes.

2. Atal efecto, antes de formular su consulta, indicaran el nombre del Colegio al que
pertenecen.

3. ARAG atendera la consulta del colegiado.




Servicios a colegiados

SERVICIO PARA AGENTES EXCLUSIVOS. -
POLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL PARA AGENTES EXCLUSIVOS:

El Consejo General de Colegios de Mediadores de Seguros ofrece a todos los agentes de
seguros colegiados una exclusiva poliza de responsabilidad civil profesional, Unica en el
mercado asegurador. Esta podliza tiene por objeto garantizar la responsabilidad civil
profesional que pueda derivarse para un agente de seguros en el ejercicio de su actividad
tal y como se describe en el articulo 13 de la Ley 26/2006, de Mediacion de Seguros y
Reaseguros Privados.

Esta poliza se contrata desde el Consejo de acuerdo a una serie de circunstancias entre las
cuales sera inexcusable estar debidamente colegiado.

Requisitos para contratar: Para poder disfrutar de las condiciones preferentes y poder
acceder a la contratacion de esta pdliza son requisitos imprescindibles los siguientes:

1. Tener la autorizacion correspondiente de la DGSFP.
2. Rellenar el formulario de adhesion y enviarlo debidamente firmado.
3. Estar debidamente colegiado.




Servicios a colegiados

La norma establece que la Responsabilidad Civil del agente queda amparada por la
compania. Sin embargo, hay ocasiones en que dicha compafia o un tercero perjudicado
reclama al agente o a empleados del mismo una negligencia profesional que en muchos
casos esta siendo demasiado elevada y costosa.

Enlace para informacion y contratacion:

http://segurorcagentes.com/



http://segurorcagentes.com/

Servicios a colegiados

SERVICIO PARA CORREDORES. -
SERVICIO DE ORIENTACION EN PREVENCION DE BLANQUEO DE CAPITALES: PREBLAC

:Quiénes puedes contratar este servicio?

Les corresponde a los corredores de seguros cuando actuen en relacion con seguros de vida
u otros servicios relacionados con inversiones, en virtud de las obligaciones establecidas en
la Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencion de blanqueo de capitales y de la financiacion
del terrorismo, informar de operaciones que podrian ser sospechosas de blanqueo de
capitales.

El Reglamento de la Ley 10/2010, que se aprueba por Real Decreto 304/2014, de 5 de
mayo, establece unos criterios y aspectos que, en funcion de ellos, los corredores de
seguros se clasificaran entre las distintas modalidades de “Pyme o gran empresa”.

Suscripcion para el servicio Preblac: Consejo General.




Servicios a colegiados

PROYECTO EIAC. - ,
ESTANDAR PARA EL INTERCAMBIO DE INFORMACION ENTRE ASEGURADORAS Y

CORREDORES COLEGIADOS

EIAC es un Estandar de intercambio de informacion entre aseguradoras y
corredores, que mejorara la productividad y la competitividad de todas las
empresas que lo implanten. Descubre sus ventajas:

Es implantar eficiencia, lo que se traduce en ahorro de tiempo y de dinero.

- Un impacto directo en la calidad del servicio que prestan a clientes, y se
cuenta con mas tiempo para vender mas y mejor.

- Disponer de mas recursos para crecer y ser mas competitiva.

La fiabilidad de la informacion que se comparte entre corredurias y
aseguradoras es la norma.

Permite compartir una informacién 100% fiable, sin errores. Fiabilidad,
agilidad, precision y ahorro.




Servicios a colegiados

Ya no sera necesario ir compania por compania descargando ficheros de pélizas,
recibos, siniestros...e ir cargandolos en el programa de cada corredor, de cada
empresa. Con EIAC se pueden estandarizar tareas, se dispone de cuadros de
mando totalmente fiables. Se utilizara un solo entorno para liquidaciones, para
grabar y consultar siniestros, y no uno para cada compania.

Informacion y optimizacion de la gestion: EIAC permitira, en tiempo real,
disponer de una foto fija de las cifras del negocio de cada corredor: cuanto se
crece, en qué ramos y companias, qué desviaciones existen del plan comercial
marcado, el cumplimiento de los objetivos y los resultados que se van
obteniendo. Beneficios muy significativos en la forma de trabajar y gestionar
el negocio de las corredurias.

Mas informacion en: www.estandar-eiac.es



http://www.estándar-eiac.es/

Servicios a colegiados

SERVICIO PARA MEDIADORES. -
MEMORIA TRIENAL DE FORMACION CONTINUA:

Los agentes y corredores colegiados disponen de un “Modelo de Memoria”,
orientativo, que tanto los agentes como los corredores deben tener a
disposicion de la DGSFP.

Detallando la formacion continua obligatoria de mediadores y colaboradores
externos, a justificar en periodos TRIANUALES, segun su categoria profesional:

- Para personas de GRUPO B: Justificacion de 60 horas.
- Para personas de GRUPO C: Justificacion de 30 horas.




Servicios a colegiados

CONVENIO COLECTIVO DE MEDIACION EN SEGUROS PRIVADOS:

Los agentes y corredores colegiados disponen de un “Modelo de Memoria”,

orientativo, que tanto los agentes como los corredores deben tener a disposicion
de la DGSFP.

Detallando la formacion continua obligatoria de mediadores y colaboradores
externos, a justificar en periodos TRIANUALES, segun su categoria profesional:

Para personas de GRUPO B: Justificacion de 60 horas.
Para personas de GRUPO C: Justificacion de 30 horas.

El Colegio colabora con AEMES, teniendo designado un miembro de la Junta de
Gobierno como Vocal en representacion de la Mediacion de Burgos.

g Asociacion Empresarial de
Mediadores de Seguros
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AEMES Servicios a colegiados

Asociacién Empresarial de
Mediadores de Seguros

AEMES defiende, representa y fomenta los intereses generales de la empresa
de Mediacion de Seguros privados como Patronal de la Mediacion, por lo que
toda nueva incorporacion es bienvenida y refuerza la capacidad del colectivo.

Por quinto ano consecutivo, Aemes realiza un analisis sobre determinados
aspectos que impactan en el entorno laboral, siempre en base a lo
establecido en el Convenio Colectivo. El tratamiento de los datos obtenidos a
través de la encuesta nos da pistas sobre las tendencias y evolucion de las
relaciones laborales en el sector de la mediacion de seguros. Ademas, en esta
ultima encuesta se han anadido cuestiones referentes a la gestion de RR.HH.
que consideramos clave en el aumento de productividad y competitividad de
nuestras empresas.




Servicios a colegiados

CONVENIOS Y ACUERDOS CON TERCEROS A TRAVES DEL CONSEJO GENERAL:

Los colegiados se veran beneficiados a través de una serie de servicios en las
siguientes empresas:

Seguros de salud

Descuentos en seguros médicos DKV.
Seguros de decesos.

Seguros de renta.

Seguros
Descuentos en las polizas de Reale Seguros.




Servicios a colegiados

Seguros de Proteccion Juridica
DAS Abogado de Empresa, seguro disefiado especialmente para los
mediadores de seguros colegiados.

Salud
Convenio para servicios médicos con ASEPEYO.

™ My CONSEJO GENERAL DE LOS
) _ COLEGIOS DE MEDIADORES

B ol Df SEGUROS

PARA CUALQUIER CONSULTA A ESTOS CONVENIOS Y ACUERDOS PUEDE
CONTACTAR CON EL CONSEJO GENERAL: info@cgcmse.es




Participaciones externas

» Interviene a requerimiento de colegiados en multiples asuntos de interés
general, con diversas entidades aseguradoras (cartas de condiciones,
etc.).

» Asesora a multiples consumidores que acuden a la Sede del Colegio
solicitando ayuda (malas practicas Banca-seguros, etc.).

» Numerosas consultas y aclaraciones a los colegiados..., tratamientos de
asuntos sobre conflictos de intereses de asegurados con Banca-seguros,
entidades aseguradoras y temas relacionados con el sector.

» El colegio colabora con AEMES, teniendo desighado un miembro de la
Junta de Gobierno como Vocal en representacion de la Mediacion de
Burgos.




Pagina Web

» Nuestra pagina Web esta en constante actualizacion, dotada de
Intranet siendo visible desde todo tipo de dispositivos (tablets,
moviles, etc.).

» Habitualmente se cuelgan los Comunicados, Circulares, Boletin
del Mediador, variaciones legislativas, Cartas de Condiciones,
Acuerdos, diccionario de seguros,...

» El acceso a la zona privada esta restringida a colegiados que
entraran con su usuario y clave (en caso de extravio solicitar al
Colegio).




